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Podle prazkumu', které proved! veletrh EQUIP AUTO v kvétnu 2013, 72 % podnikatelt v
oboru pfistupuje k investicim proaktivné. Kromé nakupu stroju a zarizeni jako treti paku
rozvoje oznacuji profesni pripravu. Cil: rozvijet sluzby a zdokonalit know-how.

Ucelenym programem diskusnich for a Skoleni formou workshopu nabizi EQUIP AUTO
2013 podnikatelim v oboru jedineénou prilezitost ziskat na jednom misté celé nezbytné
know-how, které jim umozni reagovat na vyvoj trhu:

Dynamicka Skoleni a kurzy na miru od stiedy do nedéle

v

Od virtualniho k realité je nabidka, se kterou pfichazi GNFA (Narodni sdruzeni pro
vzdélavani v automobilovém pramyslu) formou 7 workshopt, spojujicich praktické ukony
s pfenosem na obrazovku. S vyuzitim své silné stranky, kterou je "serious game" a "e-
learning" bude GNFA Zivé probirat rizna témata na prani (kontrola okruhu systému
Common Rail a jeji modality, vyména brzdovych desti¢ek, rovnani novych typu oceli ...).
Zaujmout, a tak Iépe vyS$kolit, to je ambice Guy Huberta, feditele GNFA, podle néhoz je
"Gdrzba servisni profese, ktera si zada takové znalosti a dovednosti, které se musi
vyvijet spole¢né s technologiemi".

F.N.AA (Narodni federace servisnich profesi pro automobilisty) si ve svém stanku
vytvori prodejni misto, kde bude realné ilustrovat témata svych workshopt (elektricka
a hybridni vozidla, prevence rizik v dilné, poprodejni servis ...). Chce tim zaujmout velky
pocet podnikateltl v oboru a béhem svych prednasek jim predat své osvédcené znalosti
o tématech, jako jsou nizkoemisni vozidla, Fizeni podniku, prodej automobill ...
"Zastupovat, Sdruzovat, Poskytovat poradenstvi — to je zavazek Federace vUCi
podnikatellm v servisnich profesich pro automobilisty. Na veletrhu bude mit podobu
skute¢né praktické pomoci", fika Gérard Polo, prezident F.N.A.A.

Technickou kontrolou se bude podrobné zabyvat GIEG (Seskupeni dodavatelt zafizeni
pro servisy), které se zamérfuje na vyvoj zarizeni a jejich technologicky dopad na
opravarenska strediska a dilny. GIEG nabidne na veletrhu riznorody a kompletni
panel €innosti, aby poskytl podnikatelim vSechny informace, které jsou uzite¢né od
pfevzeti vozidla az po kontrolni zpravu.

Prezentaci novych karosarskych materiald a testy nabizi FFC (Francouzska
karosarska federace) ve svém Prostoru pro inovace. Karosari opravafi se tak mohou
lépe seznamit s vybavenim nové generace.

Nova mobilita a poprodejni servis bude hlavni tématikou GNESA (Narodni sdruzeni
specializovanych podnikd pro automobilovy primysl) s cilem proskolit a informovat
pracovniky opravarenskych servisu.



Tématicka odborna fora

v" Mezinarodni forum - stfeda 16. fijna 2013
je ur€ené nakupcim, dovozcum a distributordm. Organizuje ho GIPA (Interprofesni
sdruzeni pro automobilovy pramysl) a poskytne lep$i znalost mezinarodnich trhu.

v" Klub Argus: Zlepsit zdroje zasobovani ojetymi vozidly — stfeda 16. fijna 2013
organizuje Casopis L’argus. Béhem tohoto fora budou experti a podnikatelé v oboru
diskutovat o problematice trhu s ojetymi vozy.

v" Férum Poprodejni servis vyrobct automobili: Business a feSeni — Ctvrtek 17. fijna
2013, organizuje ¢asopis Journal de I’Automobile. Forum se zaméfi na prednosti a paky
ristu, které vznikaji s novymi potfebami. Prvni kulaty stul nabidne vSechny klicové
postupy pro dlouhodobé udrzeni a rozvoj obratu realizovaného poprodejnim
servisem (internet, fizeni nahradnich dild on-line a na skladé, technika, rekuperace a
opétné vyuziti surovin ...). Druh&a &ast bude vénovanad CRM (Customer Relationship
Management) a individualizovanému marketingu a bude se zabyvat véemi strategiemi,
jak se cilené zaméfit na Kklientelu, jak ji ziskat a udrzet si ji (geomarketing,
individualizovana komunikace, nové informacni a komunikacni technologie ...)

v" Férum poprodejni servisu — patek 18. fijna 2013
moderovani se ujme Casopis Auto Infos z pohledu kone¢ného spotfebitele a nabidne
dvé diskuse: jednu o cené nahradnich dilti "Jsou moc drahé?" a druhou o konkurenci
mezi sitémi "Jakou znacku si vybrat pro udrzbu a opravu vozidla z velké nabidky a
konkurence?"

© Pro veletrh EQUIP AUTO &etfeni provedla agentura MRC&C v dobé& od 7. do 22. kvétna 2013 u 732
francouzskych podnikateld v oboru poprodejnich automobilovych sluzeb: Kompletni servis, Karoséaf-opravar,
Servis rychlych oprav, Koncesionaf/poboc¢ka, Automechanik, Autorizovany servis/prodejce. Cely dokument bude
na vyzadani k dispozici u agentury CLC Communications.

Co je to EQUIP AUTO

EQUIP AUTO je mezinarodni veletrh veskerého vybaveni a sluZeb pro vSechna vozidla. Je jednim z hlavnich
evropskych mist setkani vyrobcd, distributori a opravari, ktefi hledaji nové produkty, sluzby nebo partnerstvi.
EQUIP AUTO je veletrh Federace primyslovych odvétvi vyroby automobilového vybaveni (FIEV) a Francouzské
karosarské federace (FFC), ktery organizuje skupina Comexposium.
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Ceska kancelar veletrhu je k dispozici :
Active Communication Praha, tel. 222 518 587, info@francouzskeveletrhy.cz



